INSTRUCCIONES PARA LA OBTENCION DEL USUARIO Y CONTRASENA PARA EDUCA

IMPORTANTE: Es requisito indispensable que las familias hayan facilitado previamente al Colegio una

direccién de correo electroénico.

1. Introducimos la direccion de Educa en el navegador: https://educa.navarra.es

Llegamos a la pagina de acceso:

Gobierno de Navarra
Departamento de Educacion

Educa

Usuario:

Contrasefia:

ois m .
PG Slay | @ App Store

2. Pulsamos el enlace “Accedo por primera vez/No recuerdo la contrasena”.

Llegamos a la pantalla de identificacion:

edJCC] l Solicitud cambio de contrasefia / Pasahitza aldatzeko eskaera

Dato identificativo del usuario /
Erabiltzailearen datu identifikatzailea

No soy un robot

3. Debemos identificarnos ante Educa. Si no conocemos el nombre de usuario, podemos elegir el
documento que hemos facilitado en el Colegio: DNI/NIE/Pasaporte o incluso el TIS (utilizado en Sanidad).
Tras verificar que no somos un robot, al pulsar el boton Enviar, Educa nos informara del envio de un

correo electronico a la cuenta que hayamos facilitado al Colegio.

edxg I Solicitud cambio de contrasena / Pasahitza aldatzeko eskaera

[ Por favor, revise sufs) cuenta(s) de correo electrénico ******* ofb@g™ " .com
L Nemos enasi un Mensae que & taciltars o acceso a Educa

su cento educatin para achskrar =i ficha de dafos personales

S N feconoCe esSe comes pangase =n contack n
Mesedez, begira ezazu zure posta elektronikoko kontua(k) *****“o@&ifg " .com.
Lure pasahitra modu STaZean Soatrekn aukers ematen duen posts sleatronikoa

Fosta slestronikod ezaguizen ez baduru j@m hamemanelan rure kasteluearson datu pertsonalak eguneraizeko



4. Accedemos a la cuenta de correo y comprobaremos que hemos recibido un correo enviado por
noreply@educacién.navarra.es. Contendra nuestro nombre de usuario y un enlace de entrada a

Educa, que nos permitira elegir la contrasena que deseemos:

Solicitud de cambio de contrasena

netal ¢ - 1 18t 1l |
--'.-CE‘;B-}:.-:-::=., na s id para restablecer su contrasena

- .-

Nafarroako Gobermua ¥3# Gobeerno de Navarra

5. Pulsamos el enlace “Restablecer contrasefia”, e introducimos una contrasefia con la que vamos a
acceder a Educa. La contraseiia debera tener al menos 8 caracteres, al menos una letra y un nimero, y
NO DEBERA COINCIDIR CON EL DNI/NIE/pasaporte.

6. Ya podemos acceder a Educa a través de https://educa.navarra.es, con nuestro nombre de usuario y

nuestra contrasefia.



