
INSTRUCCIONES PARA LA OBTENCIÓN DEL USUARIO Y CONTRASEÑA PARA EDUCA  

IMPORTANTE: Es requisito indispensable que las familias hayan facilitado previamente al Colegio una 
dirección de correo electrónico. 

1. Introducimos la dirección de Educa en el navegador: https://educa.navarra.es 
Llegamos a la página de acceso: 
 

 
 

2. Pulsamos el enlace “Accedo por primera vez/No recuerdo la contraseña”.  
Llegamos a la pantalla de identificación: 
 

 
 

3. Debemos identificarnos ante Educa. Si no conocemos el nombre de usuario, podemos elegir el 
documento que hemos facilitado en el Colegio: DNI/NIE/Pasaporte o incluso el TIS (utilizado en Sanidad). 
Tras verificar que no somos un robot, al pulsar el botón Enviar, Educa nos informará del envío de un 
correo electrónico a la cuenta que hayamos facilitado al Colegio. 
 

 



 
4. Accedemos a la cuenta de correo y comprobaremos que hemos recibido un correo enviado por 

noreply@educación.navarra.es. Contendrá nuestro nombre de usuario y un enlace de entrada a 
Educa, que nos permitirá elegir la contraseña que deseemos: 
 

 
 

5. Pulsamos el enlace “Restablecer contraseña”, e introducimos una contraseña con la que vamos a 
acceder a Educa. La contraseña deberá tener al menos 8 caracteres, al menos una letra y un número, y 
NO DEBERÁ COINCIDIR CON EL DNI/NIE/pasaporte. 

 
6. Ya podemos acceder a Educa a través de https://educa.navarra.es, con nuestro nombre de usuario y 

nuestra contraseña. 

 

 

 

 
 

 

 

 


